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Thw vién va thw vién sb

Thu vién sb 1a gi? Xay dung thu
vién sb 1a xay dung mot co s¢ thu vién
hay don gian chi hinh thanh mot bd phan
cong nghé trong mot co s6? Pay la didu
ching ta can quan triét truge khi bat tay
vao xay dung thu vién sd.

Ngay nay van con nhiéu ngudi cho
rang thu vién 1a mot noi yén tinh trong
d6 sach dugc cat gitr va ngudi ta danh
gia thu vién theo tiéu chi sd lugng sach
dugc cat giir nhiéu hay it. D6i voi nhiing
nguoi quan thu thu vién c6 chuyén mon
thi thu vién 1 mot co s& ¢ to chic dé
bao quan tai liéu, suu tap va dé truy cap
dén nhimg thu vién khac; khong nhiing
chi sach ma con c6 phim anh, bang dia
am thanh, mau vat thuc vat, san phém
van hoa, vv... Pbi v&i nha nghién ctru,
thu vién 12 mot mang ludi cung cap viée
truy cap dén tri thirc nhan loai dugc luu
gilt khap moi noi. Nhiéu sinh vién khoa
hoc va cong nghé ngdy nay trén thé gidi
thi cho rang thu vién chinh 1a World
Wide Web. Bay 1a mot quan ni¢m khong
dung mic dau ngay nay Web 1a cong
nghé quan trong cua thu vién. Su khéc
nhau giita thu vién sb véi World Wide
Web thé hién ¢ chd Web thiéu hin
nhimg dic diém quan trong ctia viéc suu
tam va to chirc thong tin; trong khi thu

vién s6 ngdy cang hoan thién viéc to
chirc dé nguoi sir dung tu hinh thanh tri
thitc voi phuong cham "Thur vién sé la
noi s dung cong nghé dé chuyén ciu
héi thanh cdu trd loi'".

Thu vién sb khong thuc sy 1a mot
"thu vién duoc sd hoa". Xdy dung thu
vién s6 1a xay dung phuong thic méi,
cong ngh¢ mai trong viéc xur ly thong tin
- tri thic. D6 1a bao quan, suu tﬁm, to
churc, quang b4, va truy cédp thong tin hay
noi chinh xac hon 1a tri thire, tirc 1a thong
tin c6 y nghia va hitu ich. Do do, mét thu
vién s6 dugc xem nhu 13 noi trinh bay
nhimg bd suu tap thong tin co to chue.
Bo suu tap tap trung vao dbi tuong sO
hoéa, bao gdbm van ban, hinh anh va am
thanh cung vd6i phuong thuc truy cap,
truy hoi, chon loc, to chirc, bao tri suu
tap do. Suu tép do chuyén gia thu vién
tao nén. Phan mém thu vién sb, chang
han nhu “Hon da xanh — Greenstone” hd
trg nguoi st dung tim kiém swu tp, ciing
nhu hd trg cho chuyén gia thu vién xay
dung va bao tri suu tap co6 hi¢u qua.

Pdi véi moét thu vién truyén
thong, diéu quan trong 1a viéc bod sung
ngudn tai nguyén ngdy cang nhiéu trén
gia ké trong kho thu vién; nhung ngay
nay thong tin vé nhitng ngudn tai nguyén
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dé chira trong muc lyc thu vién 14 quan
trong hon. Ching ta goi nhitng thong tin
do la metadata hay siéu dir lieu — dir liéu
vé dir lidu — va day la khai niém ndi bat
nhat trong thu vién sd.

Sw thay déi bé mét thw vién

Thu vién 1a kho tri thirc cua xa hoi;
c6 ngudi con cho rang thu vién 1a dén
dai cua van hoa va sy uyén tham. Puogc
hinh thanh trong thoi ky nong nghiép
thong tri trong tu duy ctia nhan loai, thu
vién da trai nghiém qua mdt cudc hoi
sinh vo1 viéc phdt minh nganh in trong
thoi ky Phuc hung, va thyc su bat dau
khoi siac khi cudc cach mang cong
nghi¢p bung phat véi hang loat nhing
phat minh co gidi hoa quy trinh in an.

Lich st thu vién da trai qua hon 25
thé ky. Hinh anh thu vién cta thoi xa xua
dugc hinh dung nhu la mdt co s& ving
chac trong d6 chira hang ngan phién da
khéng 16 dugce khic chir - thuong dugc
goi 1a "rimg bia". Qua nhiéu nim cing
v6i su tién hoa ciia nhan loai, con ngudi
cang tién bd trong nhan thirc va thu vién
ngdy cang duoc phat trién. Giai doan
Quan Iy tw liéu da trai qua mot thoi gian
dai theo su phat trién d6. Cho dén mot
lac, ciing xuét phat tir y dinh ban dau 1a
lam tt cong viéc luu trir va bdo quan,
thu vién da cha trong dén viéc xem
nguoi sir dung 1a trung tam, voi sy nhan
manh dén viéc trao d6i thong tin. Dleu
nay ciing dong thoi dé dap tng yéu cau
thong tin ngay cang gia tang. Giai doan
Qudn 1y théng tin duge xem nhu bat dau.
Va chiing ta s& nhan thic dugc rang dé
xdy dung thu vién sb 13 ta di bat dau
budc qua mot giai doan phat trién moi
cua thu vién: Giai doan Quan ly tri thuec.

Thu vién ¢ dai chi hitu ich déi véi
mot thiéu sé nhitng nguoi biét chit va bi
gidi han trong mét tang 1op, giai cap theo
diéu kién xa hoi. Hoat dong Thu vién
cong cong duoc bat dau phat trién trong
thé ky 19. Nhung van 13 nhirng thu vién
dong: sach duoc xép theo kich c& trong
nhimg kho kin trong thu vién, doc gia chi
tiép can véi thu thu ¢ quiy dé yéu cau
muon sach. Hau hét nhitng thu vién
trong luc dia chiau Au d3a 4p dung
phuong thirc nay trong mot thoi gian dai.
Dén thé ky 20 mot s quan tha thu vién
nhan thirc duoc tién ich cua viéc cho doc
gia tiép can voi kho sich da dé xuat
phuong thirc phuc vu kho m¢ véi tai liéu
duogc xép theo mon loai. Phuong thirc
nay dugc bat dau ap dung va nhanh
chong phat trién trong nhiing qubc gia
noi tiéng Anh héi do.

Ngay nay chung ta dang dung trudc
ngudng cira ctia thu vién sb. Cudc cach
mang thong tin khong nhimg cung cap
nang lyc cong nghé hudng dén thu vién
s0, ma con dap ung mot nhu cau chua
ting c¢6 vé luu trit, t6 chie, va truy cp
thong tin. Néu thong tin 1a tién té trong
nén kinh t€ tri thie, thu vién so s& la
ngan hang, noi duoc dau tu. Qua vay,
Goethe — Dai thi hao Dtrc da tirng noi
“dén thw vién giong nhie di vao mét noi
pho hién sw giau sang tot dinh, o do lai
sudt hdu hinh dang dwoc thanh toan mot
cdch tham lgng”.

Nhu chung ta d3 thay, xay dung thu
vién s6 khong phai 1a xay dyng mot co
s& thu vién ma 13 xay dung mot nén tang
cong nghé dé tién dén giai doan quan ly
tri thirc. Nén tang cong nghé nay duogc
xay dung trén mot co s¢ thu vién ma co
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sO thu vién nay dugc xdy dung trén mot
nen tang thu vién truyén thong Vi thé
mudn xay dung thu vién s0, trudc het
phai cing c6 nén tang thu vién truyén
thong: tuan thi nhing tiéu chuan nghiép
vu cin ban va thay doi mot sd gia tri cii
cho phu hgp v6i viéc tng dung cong
nghé maoi.

Hinh thanh Thw vién s6

Hinh thanh thu vién s6 bang cach
sir dung cong nghé dé tao 1ap mot cach
nhanh chéng nhitng bd suu tap thong tin
¢6 to chirc va lam tang nang lyc truy tim
va luét tim cia nguoi st dung. Phan
mém ngudén md thu vién s6 “Hon da
xanh — Greenstone” s& cung cip phuong
cach xay dyng nhitng bd suu tap va to
chtrc thong tin dé phuc vu trén Internet.

Mot suu tap — collection thong tin
bao gdm nhiéu tai liéu dudi nhiéu hinh
thirc. Mot tai liéu — document 1a thong
di€p mang thong tin dudi hinh thuc dién
tu. Tai liéu 1a don vi co s¢ tor d6 suu tap
thong tin dugc xay dung, mac du chung
c6 thé c6 nhiing co s& ha ting va nhimng
tap tin két hop riéng. Noi chung tai liéu
bao gdm vin ban, mic du chung c6 thé 1a
tdp tin hinh anh, 4&m thanh hay video.
Mot suu tdp co thé chira nhicu loai tai
liéu khac nhau. Mdi suu tap cung cap
mot giao dién déng nhat qua do tit ca tai

liéu co thé duogc truy cap — mac du cach
ma tai liéu d6 hién thi s& tuy thudc vao
phuong tién va hinh thire cta tai lidu do.
Mot thu vién noi chung bao gom nhiéu
suu tip khac nhau, mdi suwu tap t6 chirc

mdi khac — mic di co su gidng nhau noi
bat trong phuong cach suu tép hién thi.

Suu tam thong tin va to chirc phuc
vu rong rai trén Internet hoan toan khac
han véi viéc don thuan 1a trinh bay thong
tin trén Web. Suu tap trd nén co thé duoc
bdo hanh, truy tim, lu6t tim. Trude khi
trinh bay, mdi suu tip trai qua mot qua
trinh hinh thanh, mét khi dugc xay dung
xong, suu tap hoan toan tu dong. Qua
trinh ndy tao nén tit ca nhimg ciu tric
dugc dung trong thoi gian truy cdp suu
tap. Vi¢c truy tim dya trén nhiing chi
muc khac nhau bao gém trong toan vin
va siéu dir licu. Viéc ludt tim dua trén
nhiing siéu dir li¢u va thong tin dugc tom
tat tr nhitng toan van cua tai liéu. Cau
trac hd trg cho ca hai viéc truy tim va
luét tim duoc tao ra trong sudt qua trinh
xay duyng suu tap. Mot khi tai liéu moi
xuét hién, nd cé thé duoc két nap vao
suu tip bang cach tai xdy dung.

S& hiru tri tué va ban quyén

Trong mot thu vién truyén thong,
quyén sé hitu tai lidu 1a quan trong;
nhung trong linh vyc luu hanh tai
nguyén dién tu, quyén so hiru tri tug, cu
thé 1a quyén tic gia hay ban quyén la
quan trong hon.

Suu tam thong tin va lam cho thong
tin d6 tré nén phd bién hon ddi nhimg
nguoi khac la mot diéu lién quan dén van
dé xa hoi, va nhimg nguoi xay dung thu
vién s6 phai am hiéu quyén s¢ hiru tri tué
dé hanh dong mot cach co trach nhi¢m
va dung luat xung quanh nhiing Ung
dung cu thé cta ho.

Thu vién sb c6 thé lam cho viée
truy cdp tré nén rdng rai hon thu vién
truyén théng. Va chinh diéu nay di nay
sinh ra nhiéu van dé: truy cap thong tin
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trong thu vién s6, nobi chung it bi kiém
soat hon truy cdp suu tap in 4n trong thu
vién thuong. Dua thong tin vao thu vién
sO 14 ¢6 kha nang lam cho thong tin do
tré nén phd bién ngay dbi véi mot sb
luong doc gia hau nhu vo han.

DPbi voi nguol sir dung, thong tin
trén thé gidi co thé truy cap bat ctt noi
dau. Déi vai tac gia, mot doc gia co trinh
d6 hon c6 thé tiép can dugc nhidu thong
tin hon trudc. Va ddi véi nha xuét ban,
nhiéu thi truong mdé1 mé ra vuot qua moi
gi61 han dia ly. Nhung c6 mdt nghich ly.
Tac gia va nha xuat ban hoi c6 bao nhiéu
cubn sach s& dugc ban néu nhiing thu
vién s6 nbi mang khién cho ban dién tir
ctia cudn sach d6 duoc truy cap rong rii
trén thé giéi? Con ac mong cho ho khi
cau tra 101 la mot. C6 bao nhiéu sach sé
duoc xut ban truc tuyén néu toan bo thi
truong c6 thé bi pha huy bai viée ban
mot ban dién tor cho mdt thu vién cong
cong?

Nha xuit ban s& phan tng nhu thé
nao trudc tinh hudng nay? Loi canh bao
cho ngudi sir dung 14 nha xuit ban sé
thong qua cong nghé va phuong tién luat
phép d€ thuc thi chinh sach han ché viéc
truy cap dén nhitng thong tin ho ban —
chfmg han nhu, bﬁng cach han ché viéc
truy cdp cua ngudi mua, cho dung thu
trong mdt thoi gian han dinh hodc danh
thué khi sir dung qua han.

S& hitu mot cubn sach chic chin
khong phai 1a xac 1ap dugc quyén so hiru
dbi véi tai lidu d6 theo nghia cua ban
quyén. Mic du c6 nhiéu ban ciia mot tai
liéu nhung chi c6 mot ban quyén. Diéu
nay khong chi 4p dung cho ban in ma ca

cho ban dién tir, du duoc sd hoa tir ban in
hay duogc tao nén dudi dang dién tur tur
dau. Khi mua mot cudn sach, ta co thé
ban lai, nhung chic chin khong mua
quyén tai phan phdi. Quyén d6 tuy thudc
vao ban quyen.

Ai 1am chéi mot tac pham cu thé?
Ban quyén dau tién 13 ctia nguoi sang tac
trir phi tic phim duoc thué sang tac.
Trong truong hop nay ban quyén thude
v€ co quan hay t6 chtrc thué theo hop
ddng; ban quyen c6 thé dugc sang
nhuong hay chuyén cho mét don vi khac
thong qua mot hop déng cu thé, duoc
thuc hién bang vin ban do ngudi chu ky
ten.

Luat ban quyén 1a phirc tap. Tinh
trang luat phap ddi véi tap tin may tinh
va tai lieu cu thé duge xuat ban trén
World Wide Web lai mi mo. Mudn xay
dung thu vién s6 thi phai can sb hoa tai
libu. Ching ta phai lam nhu thé nao dé
tranh vi pham ban quyén? Trudc hét
ching ta phai xem xét:

—  Néu tac pham dugc s6 hoa ¢
trong mién (domain) cong
cong thi chuing ta khong phai
xin phép ai hét. Di nhién két
qua sb hoa cua ching ta cling
khong dugc bao vé ban quyen,
trr phi ket qua cua ta nhiéu
hon ban gbc;

—  Néu tai liéu duoc tang cho co
s& cua ta dé sd hod va ngudi
tang c6 ban quyén thi chiing
ta tién hanh sb hod, tuy nhién
can phai yéu cdu nguoi tang
cung cap cho minh quyén
duoc s hod — c6 thé béng mot
mau gidy c6 ghi "quyén sir
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dung tdc pham véi bat ky muc
dich chung cua co so, duoi bat
ky phwong tién nao".

Néu ta mubn sb hoa tai liéu ma
khong roi vao hai truong hop trén thi ta
phai can nhéc thir viéc sé hoa ctia chiing
ta c6 phai la mot viéc lam cé loi ich
chung ma khong xam pham quyén loi
ctia nguoi khac. Pay 1a mot diéu kho vé
mat phap 1y. Cubdi cing néu chung ta
khong chéc chan véi diéu can nhic trén
thi ta phai tién hanh xin phép dé duoc
cap phép thuc hién s hoa.

Tom lai dé tién hanh xay dung thu
vién s6, ta phai luu y dén van dé ban
quyen Nhirng nguoi thyc hién phai cam
két hiéu biét day du vé ban quyén va
nhén thue sau sac rang gidy phép 1a rat
can thiét dé chuyen do6i tai lidu khong
thudc trong mién cong cong.

Swu tam théng tin tir Web

T4t ca nhitng van dé vé ban quyén
déu c6 mot tac dong thuc tién va tic thi
vao thu vién sd. Vi rang thu vién s 1a
suu tip thong tin c6 to chirc. Web thi day
nhitng théng tin khong duoc t6 chuc. Tai
xubng ting phan dé t6 chirc thong tin
dua vao trong suu tap c6 dinh hudng va
lam cho nhiing tai liéu dé hiru ich hon,
thong tin c6 y nghia hon ddi véi nhiing
doi tuong cu thé 1a mot pham vi dp dung
chinh yéu cho thu vién sd.

B may tim kiém - Search engines,
mot trong nhitng dich vu dugc dung rong
rdi nhat trén Internet, 1a mot minh hoa
cho viéc suu tim thong tin tor Web.
Nguoi ta st dung phan mém "robot" dé
tai xudng mot cach lién tuc phan lén

thong tin tr Web va tao chi muc cho
nhimg thong tin do. Hau het nhitng thu
vién 6 c6 muc tiéu cung cap viéc truy
tim va ludt tim cao cap hon va hiéu qua
hon search engines. Trong thu vién s,
tai liéu 13 c6 kha niang tim thdy ¢ trong
thu vién nhiéu hon 13 san phém duoc tao
nén trén Web site.

Nguén tai liéu

Nguén tai liéu caa mdi thu vién mdi
khac tuy theo chinh sach phat trién suu
tap va loai hinh thu vién — thu vién Quéc
gia, thu vién cong cong, thu vién dai hoc,
thu vién chuyén nganh, va thu vién
truong hoc. Ngoai ra, khi bat tay xay
dung thu vién s6 can quan tdm dén sy
khac nhau vé ty dong héa — viéc tng
dung cong ngh¢ s& khong dong déu trong
nhiéu thu vién. Do d6 van dé xac dinh
muc tiéu la phai dugc xem xét trudce, qua
d6 xac dinh nguyén tic suu tam tai liéu.
C6 ba kich ban xay dung thu vién s lién
quan dén viéc hinh thanh ngudn tai liéu:

1. Xay dung thu vién s trén co so
chuyén d6i mot thu vién hién
hitu — s6 hod tai liéu thu vién.

2. Xay dyung thu vién sb bang cach
thiét 1ap mot bo suu tap dién tir
bén canh suu tap in an;

3. Xay dung thu vién sb bang cach
cung cip mot cong thong tin vao
mot suu tap tai li¢u dién tir dang
hién hiru trén Web.

Nhirng kich ban nay khong phai la
doc nhat ma ciing khong phai toan dién,
trong thuc té chung ta thuong gip phai
su tron 1an. Ching ta can phai xac dinh
& dé tap trung gidi quyét van dé trudc
khi tién hanh dy 4n xay dyng thu vién
sO.
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Chuyén dbéi mét thw vién hién
hiru

Chuyén mot thu vién thudng sang
dang s6 12 mot cach 1am day tham vong
va dat tién. S6 héa nodi dung clia mot suu
tap in 4n thudng 1a mot cong viéc do so
va chan nan. Thé nhung c6 nguoi cho
rang mudn xdy dung thu vién s6 thi phai
sO hoa toan bo tai li¢u c6 trong thu vién.
Pay 12 mot quan niém hét strc sai lam,
thuc ra day 1la mot do tudng vi thuc té
khong c6 mot thu vién nao trén thé gidi
c6 du nhén lyc tai luc dé thuc hién cong
viéc nay.

Mic du thu vién sé c6 ba thuan loi
chinh hon hin thu vién thuong la: D&
dang truy cap tir xa, ndng cao hon nang
lyc truy tim va ludt tim, va phuc vu voi
tinh cach 1a mot dich vu mang dén gia tri
gia tang cho nguoi st dung, tuy nhién
trude khi bat tay vao viéc s6 hoa mot suu
tap chung ta cin phai can nhic that ky
ludng liéu co that can thiét dé thuc hién
khong.

Mot khi chung ta da quyét dinh tién
hanh thi vn dé then chét la x4c dinh d¢
vu tién cua tai liéu dé chuyén doi. Tai
lidu thu vién co thé chia lam ba loai: suu
tap dac biét va tai liéu mdt ban, chéng
han sach quy hiém va ban viét tay; tai
liéu dugc st dung cao, thuong xuyén
dugc yéu cau cho giang day va nghién
ctru; va tai liéu c6 muce do st dung thép
bao gdm tai liu nghién ciu it dung
thuong xuyén.

C6 sau nguyén tic duoc xac dinh

nham chon tai liéu dé s6 héa hudng dén
viéc phat trién suu tap thu vién so:

Tinh hitu dung: Hiru dung 1a ly
do co ban trudce tat ca moi quyét
dinh phat trlen suu tap. Tai ligu
c6 tan sudt sir dung cao (nhu
gido trinh, tai liéu tham khao ma
cac gido vién thudng yéu cau tat
ca sinh vién tim doc);

. Nhu cau noi bo: Suu tap ndi bd

dugc xay dung dé phuc vu nhu
ciu ndi bd va chi phi cho tai
nguyén nodi bd phai duoc thuyét
minh vi loi ich ndi bd — ching
han nhu d6i véi thu vién dai
hoc, yéu cau hoc tap, giang day,
va nghién ctru 1a uu tién;

Tai liéu moi: Mac du suu tap cii
mang tinh lich st 13 can thiét
cho nghién ctu, nhung tai li¢u
ma&i van uu tién hon;

Tai liéu lién quan dén ban goc:
Nhing tai liéu ma ngudi mudn
tim hiéu khong thé tiép can
dugc ban gbc (vi du cac van ban
viét tay — "manuscript” ciia cic
nha tho, nha van, cac nha chinh
tri, hoac cac ban tuyén ngon céd
chir ky cua céac lanh tu nhu ban
tuyén ngon ddc lap cua Hoa Ky
hién c6 tai Thu vién Qudc hoi
Hoa Ky, vv...). Trén thuc té,
con c6 rat nhiéu thé loai viét tay
trén nhimg chat liéu khac nhau.
Viéc s6 hoa cac ban viét tay d6
tao diéu kién tiép can thuan loi
hon cho céc nha nghién curu;

Tai liéu quy hiém: Tai liéu qui
hiém, lau nam, doc gia khong
thé truc tiép s dung, dé& hu
héng — chang han nhu tai lidu
chit Nom trén gidy boi;

Chuyén doi nhdn thirc: Ngay
cang c6 nhiéu thong tin chuyén
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sang dang s6. Tai lidu gifp
nguoi st dung chuyén d6i nhan
thire dé 1am quen viéc st dung
dang thong tin nay 1a wu tién.

Chung ta can phai can nhac mtc do
uu tién doi véi nhitng nguyén tac trén
trong vi¢c chon tai liéu d€ so hoa.

Xay dwng mét swu tap méi

Xay dung thu vién sb bang cach
thiét 1ap nhiing suu tap tai lidu moi la
phd bién hon viéc s6 hoa thu vién hién
hitu. Dé xay dyng mot suu tip mdi ta
thudng phai d6i mat v6i ca hai loai tai
lidu: tai lidu da o dang dién tir r0i va tai
lidu in 4n can phai s6 hoa. Néu toan bo
tai liu ¢ dang dién tu thi cong viéc het
sttc dé dang, ngay ca viéc suu tam, t6
chtrc tap tin va chuyen ddi dang thire;
cong viéc nay ré hon nhiéu so véi viée sb
hoa tai liéu.

Véan d& 13 chung ta phai xac dinh
metadata. C6 dugc metadata can thiét va
chuyén do6i qua dang dién tir thuong 1a
cong viéc chinh trong van dé xay dung
suu tap. Khi s6 hoa mot thu vién hién
hiru thi metadata c6 san rdi, nhung khi
xay dyng suu tdp mdi viéc xac dinh
metadata 13 phirc tap hon nhiéu.

Thw vién ao

Mot loai thu vién sé khac cung cip
mot cong thong tin nham vao thong tin
dién tor & noi khac ngoai thu vién. Loai
nay d6i khi dugc goi 1a thur vién do dé
nhan manh rang day 1a thu vién ma ban
than khong chira néi dung. Nhitng quan
thu thu vién da dung thuat ngt nay cach
day hon mudi nim dé chi mot loai thu
vién chuyén cung cip viéc truy cip

thong tin dién to thong qua nhiing chi
diém — pointers.

Nhu ching ta d3 dé cap & trén, Web
thiéu nhitng dc diém suu tam va to chirc
thong tin nhu cua thu vién s6. Nhung n6
chira mot lugng khong 16 thong tin c6
ich. Ngudi ta sang loc thong tin d6 va to
chure lai dé xay dung nhimng suu tip phu
cia Web. Thu vién sé xdy dung theo
cach nay s€ tao ra nhirng phan 16p quan
trong cung cap viéc truy cap thong tin da
cod san trén Web. Gia tri hoc thuat va
gido duc cta ngudn tai liéu cang cao thi
khéi lugng thoi gian cua chuyén gia dau
tu cho viéc mo ta cang 16n.

Cong thong tin thudng tip trung
mot dé tai chuyén bi¢t hoac cha trong
dén dbi twong nguoi st dung cu thé.
Chéng han nhu dbi vi mot thu vién dai
hoc, cong nghé cong thong tin tich hop
cung cip nhitng cong cu méi cho nguoi
quan ly thu vién, gidng vién, cdc nha
nghién ctru khoa hoc va cac chuyén gia
cong ngh¢ thong tin tao nén mot moi
truong day, hoc va nghién ciru v6i bon
(4) muc tiéu sau:

1. Muc tiéu ther nhit 13 cung cip
kho tai nguyén trung tdm cho
cac tai nguyén duoc sb hoa, hd
trg viéc chia sé cic ngudn tai
nguyén va lam noi bao tén cac
cong trinh s6 hoa nay.

2. Muc tiéu tht hai 13 cung cap hé
théng thong tin s6 co kha ning
t6 chic, phan loai, bién muc,
chu din va tong hop cac tai
nguyén theo cac chuan IMS,
DC, ... trén nén hd trg cua siéu
dr ligu XML.
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3. Muyc tiéu thtr ba 1a tao nén giao
dién duy nhat va thong nhat cho
cac giang vién, sinh vién va
nghién cuu sinh cung truy cép,
tra clru, tim kiém cac tai nguyen
s6 hoa nay dé hd trg ngudn
thong tin cho cac bai giang,
cong viéc hoc tap, tham khao
cua sinh vién va cong tac nghién
cuu khoa hoc.

4. Muc tiéu thu tu nham dam bao
viéc thdng nhét cac quy trinh bd
sung thong tin, co s¢ dir li¢u, b
suu tdp dién tir cling nhu viéc
luu trit va quan ly tap trung cac
ngudn tai nguyén nay giira thu
vién va cac khoa. Pay la kha
nang tip trung va chia sé¢ hop 1y
cac luc luong lao dong gitra thu
vién va cac khoa.

S6 hoa tai liéu

Mot trong nhiing cong viéc dau
tién ma ta quan tam khi bat dau xay dung
mot thu vién sb 13 liéu ta c6 can phai so
hod tai li€u hién hiru trong thu vién hay
khong. S6 hoa 1a tién trinh chuyén tai
lidu thu vién truyén thong, cu thé 1a sach
va van ban sang dang dién tir va luu tri
trén may tinh.

C6 hai giai doan trong tién trinh
sO hoa. Giai doan dau quét hinh —
scanning cho ra san pham sd hoa dang
hinh. Giai doan hai cho ra mot san phém
dang s hoa vin ban bang mot tién trinh
goi 1a nhan dang ky tw quang hoc —OCR
(Optical Character Recognition). Trong
nhiéu hé thong thu vién so, tai liéu chi ¢
giai doan dau, nghia 1 nhiing gi doc gia
thdy chi 14 hinh anh. Giai doan hai 13 can
thiét ddi v6i nhitng vin ban c6 chi muc

duoc tao ra mot cach tu dong dé doc gia
c6 thé dinh vi bt ky mot t6 hop tir nao
hay d6i v6i bat ky ky thuét trich din
metadata ty dong dugc dinh trudce, chéng
han xic dinh nhan dé cia tai liéu bang
cach tim trong van ban.

Nhirng yeu t6 té chirc tai liéu

Néu tai lidu 1a nhimg khoi xay
dung can ban cua thu vién s0, thi markup
va metadata 13 nhitng yéu té t6 chirc.
Markup duoc ding dé chi rd cau tric cua
tai liéu riéng 1& va kiém soat phuong
thire trinh bay cho nguoi s dung.
Metadata dugc dung dé xuc tién viéc
truy cap dén nhiing phan thich hop cua
suu tap qua vige truy tim va ludt tim.
Mot phan cong viée ctia markup 1a dé
xac dinh metadata.

C6 mot su khac biét quan trong
gita metadata hién — explicit voi
metadata trich —extracted. Metadata hién
dugc xac dinh bdi con nguoi sau khi xem
X6t can than va phan tich tai liéu. Tao
nén mot dan muc ctia muc luc thu vién
truyén théng (biéu ghi MARC) 1a mot
cong viéc cua mot bi€n muyc vién dugce
dao tao ky ludng: thuong phai mét tir
mot dén hai tiéng dong hd dé tao nén
mot din muc méi. Do d6 dé c6 mot tap
hop 16n biéu ghi thu tich dang MARC thi
phai dau tu rat nhiéu coéng stc va tlen
ciia. Tac gia Ian H. Witten trong cudn
sach How to Build a Digital Library da
cho biét vao ndm 1997 Thu vién Quéc
hoi Hoa Ky da bién muc gan 300.000
biéu ghi thu tich MARC, tiéu ton vao
khoang 25 triéu do la. OCLC, m¢t co
quan bién muc tip trung & My, cd vao
khoang 34 triéu biéu ghi MARC — biéu
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hién mot dau tu vao khoang 30.000 nim
nhan cong!

Metadata trich c6 dugc mot cach tu
dong tr nd1 dung tai ligu. Cong vi¢c nay
thuong khé thuc hién chinh xac. Khai
thac van ban — text mining, dugc dinh
nghia nhu mét tién trinh phan tich vin
ban dé trich thong tin hiru ich cho muc
dich cu thé, 13 mot dé tai nghién ctu
nong bong hi¢n nay.

Markup

Pé hiéu dugc cong nghé mdi,
chung ta can biét doi chut vé lich s,
cong viéc cua nhitng con nguoi tham
lang sau “hau truong”. Mot consortium
ndi tiéng W3C (World Wide Web
Consortium) bao gém cic nha nghién
cru va chuyén gia CNTT, trong sudt
thap nién 1970 va 1980 v&i mdt nd lyc
tién khoi dé phdi hop mot dang thirc dir
lidu c6 thé trao ddi toan cuc véi cac kha
nang luu tr&r thong tin phong phu da tao
nén mot hé thong khai quat hoa viéc
danh ddu ciu tric duoc phat trién goi 1a
Ngon ngit danh du khai quat hoa tiéu
chuan hay SGML —  Standard
Generalised Markup Language; duoc
thong qua nhu 1 mot tiéu chuan qubc té
ISO vao nam 1986. SGML khong phai la
mot ngon ngit danh ddu ma 14 siéu ngdn
ngir (ngdn ngit noéi vé ngdn ngir khac)
miéu ta dang markup. Ngon ngit nay pho
bién trong nhiing t6 chtrc 1én nhu vian
phong chinh phu va quan doi. Tuy nhién
n6 kha phirc tap va to ra kho dé phat
trién nhitng cong cu phan mém linh hoat.
Ung dung ndi tiéng nhit cia SGML
chinh 1a HTML; con XML la phién ban
don gian hoa cia SGML dugc thiét ké
dic biét co thé thao tac trén Web. XML

lwu trit va t6 chuc dir liéu trong khi
HTML cho phép hién thi dir lieu d6
trong trinh duyét Web. Do d6 XML va
HTML c6 thé chuyén ddi cho nhau.

—  Ngén ngi*r danh dau siéu van

ban: HTML

HTML, hay HyperText Markup
Language, 1a dang tai li€u co s& cua
World Wide Web, duogc thiét ké mot
cach dic biét dé cho phép tham khao hay
siéu két noi — hyperlinks dén nhitng tap
tin khac. Voi tu cach 1a ngon ngtr chung
ctia Web, HTML 1a co sd cho tat ca giao
dién thu vién sd va giao dién chuan ddi
voi Internet. Do do, tai liéu nguén thu
vién s6 thuong dugc trinh bay duéi dang
HTML bao gé)m hinh anh, d6 hoa, hinh
anh dong, 4m thanh, cic chuong trinh
tuong tac hoan chinh va van ban. Hang
triéu trang Web duoc truy xuit mdi ngay
tor hang ngan mdy tinh Web server trén
khap thé gidi.

— Ngén ngir danh dadu mé réng:

XML

Han ché cia SGML d3 lam x(c tac
phat sinh "ngén ngir danh ddu mo rong"
XML - Extensible Markup Language.
XML 13 mét cong cu day niang luc. N6
cho phép ciac dang thic tdp tin trong
pham vi mot td chuc, nhu thu vién sb,
hop ly hod va dugc chia sé. Nhitng tiéu
chuin quan hé khac nhau gia ting ning
luc XML va mé rong kha ning Ung
dung. XML cung cip mot ca phap biéu
thi théng tin c6 cdu trac hay metadata.
Pugc két hop voi nhiing tiéu chuan phy,
XML con duge tng dung rat nhiéu: hd
trg tai cau trac tai lidu, truy van, trich
dan va dinh dang thong tin, vv...
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Siéu dir liéu thw tich

Nhiing ai lam viéc véi thu vién so
thi cAn phai biét hai phuong phap chuan
khac nhau vé trinh bay siéu dir liéu tai
liéu: Dang bi€n muc may doc duoc
MARC va Dublin Core. Dang MARC
duoc phat trién cong phu, kiém soat chit
chg, chi ly va bao ham dén d6 kha phtrc
tap, dugc tao nén boi nhing nha bién
muc hoc chuyén nghiép chu yeu dé su
dung trong thu vién truyén thong Chuan
Dublin Core chu truong don gian héa dé
c6 thé ‘ap dung rong rai cho tai liéu thu
vién s6 ddi v6i nhing ngudi khong can
duoc huan luyén bién muc thu vién. Hai
chuan nay khong nhiing chu y dén gié tri
dic thu cia minh ma con luu tim dén
nhitng triét Iy can ban dbi nghich nhau
mot cach tuyét doi.

Chuin MARC dugc Thu vién
Qudc hdi Hoa Ky phat trién vao cubi
thap nién 1960 dé phuc vu viéc trao doi
biéu ghi myc lyc gitta cac thu vién.
MARC dugc giang day kha k§ ludng
trong nhiing chuong trinh dao tao thu
vién hoc trén thé gidi. Ching ta kha quen
thudc véi biéu ghi MARC khi tiép xuc
vol muc luc truc tuyén o0 thu vién dai
hoc.

Chuan Dublin Core 1a mot tip
hop nhitng thanh phin metadata duoc
thiét ké dic biét cho viéc sir dung khong
chuyén. Pugc dung chi yéu cho viéc mo
ta tai liéu dién tir. Day 1a két qua ciia mot
su hop tac nhiéu nguoi cung xay dung.
Dublin 14 tén cta thanh phé ¢ Bang
Ohio, Hoa Ky, noi cudc hop dau tién
duge té chic vao nam 1995. Tu dé dén
nay di c6 11 1an hoi nghi quéc té t6 chire
tai Anh, Uc, Phan Lan, Ptc, Canada,

Nhat, va Hoa Ky dé hoan thi¢n. Dublin
Core dugc T6 chirc Chuan Quoc gia Hoa
Ky — ANSI phé chuan vao nam 2001.

So vo1 dang MARC, Dublin Core
don gian mot cach dé chiu. Dublin Core
chi bao gém 15 thanh phan so véi hang
tram cua MARC. Nhu céai tén "core —
nong ct" dd ham y rang Dublin Core 14
mot tp hop nhitng thanh phan nong cdt,
ngoai ra con c6 thé tang thém nhiing
thanh phan phu cho myc dich riéng. Hon
nita, nhitng thanh phan hién hitu c6 thé
dugc cai tién xuyén qua viéc st dung.
T4t ca nhitng thanh phan nay déu c6 thé
1ap lai khi can thiét.

Cac bwéc co ban hinh thanh
thw vién sé

Str dung phan mém thu vién sd
Hon d4 xanh — Greenstone la giai phap
thich hop véi diéu kién cua ching ta hién
nay. Cac budc co ban hinh thanh thu
vién sb v6i Hon da xanh bao gdm:

1. Chon céc tai liéu mudn thém vao;

2. Xéc lap quyén han, ban quyén cho
viéc st dung cac tai li€u nay
trong thu vién $0;

3. Dung may quét dé chuyén thé cac
tai lidu gidy to thanh dang ky
thuét sb;

4. Chuyén dbi cac tai liéu nay thanh
dinh dang (c6 thé tich hop giita
van ban va hinh) ma phan mém
Hon d4 xanh hiéu duoc (6t nhat
la HTML, cac tai liéu soan boi
Microsoft Word, riéng mot )
dinh dang khac ciling c6 thé
duoc chép nhan nho vao mot
phan goi 1a plug-in nhung véi
murc do chinh xac khac nhau);

11
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5. Panh nhan cho cic chuong, cac
doan va hinh anh cho tai liéu;

6. T6 chuc tip hop ndy thanh thu
vién b ¢6 ciu trac tdi vu hoa;

7. Xay dyng thu vién sd bang phan
mém Hon d4 xanh;

8. Xuét ban tdp hop ndy thanh CD-
ROM va/hay phan phdi trén
Internet.

Pé tao ra mot thu vién sd, san
pham sau khi xuit ban phai ¢ dang k¥
thuat s6. Néu tai liéu 1a sach, t& ban tin
hodc cac tai liéu gidy to khac thi ching
can phai dugc quét (scan) dé chuyén
thanh dang may tinh hiéu dugc (budc 3).
Thong thuong cong viéc nay duoc thuc
hién nho vao by nhan dang ki ty, nhung
cling c¢6 thé dugc danh may lai. Budc 5
lam cho cac phan khac nhau cua tai liéu
c6 thé duoc nguoi st dung chon va xem
mot cach doc 1ap trong thu vién s6. Con
bude 6 lién quan dén viéc gan cac thudc
tinh cho cac tai liéu chéng han nhu ti€u
dé dé muc, tir khoa, va cac dit lidu thu
tich khac giup sap xép tht tur va tim kiém
trong thu vién.

Nhirng diéu can quan tam trwéc
tién
Pé bat ddu mot tién trinh bién tap
tao ra thu vién sd tir tai lidu, van ban
gidy, chiing ta nén quan tdm dén nhiing
cau hoi dudi day:
1. Muc tiéu thu vién sd cua ban
la gi?
2. Nhom d6i tuong ma ban quan
tam?
3. Nhom ddi twong nay da dang
nhu thé ndo, dia phuong, ton gido
hay toan cau?

4. Sb lugng tai li€u ban mudn co

trong thu vién s6?

5. Tong cong bao nhiéu trang?

6. Co6 bao nhiéu tai liéu loai hinh

anh dd hoa?

7. Tai liéu c6 can thiét dugc chia
thanh cac phan duoc tra ciru
boi mot s it nguoi doc va cac
phan duoc tham khao mot
cach phd bién?

8. Cac tai liu da ¢ san dang ky

thuat s chua?

9. Néu vay, ching ¢ dang nao?

10. Quyen han va ban quyen cua

cac tai li¢u la gi?

11. Ai s hitu ban quyén?

12. C6 nhimg t6 chirc ndo khac co

cting nhom ddi twong khong?

13. Ban c6 san sang hop tac voi

nhimg t6 chirc khac khong?

14. Ngan quy ban danh cho toan

b du 4n thu vién s0 1a bao nhiéu?

15. Bao nhiéu nhan luc danh cho
viéc bién tap tai li¢u, quét tai
liéu va lap trinh?

16. Can bao nhiéu may tinh cho

du an?

17. Bao nhiéu dia CD-ROM ban

mudn phat hanh?

18. Chung 1a mién phi hay dé ban?

Phan mém Thw vién s6 Hon da
xanh — Greenstone

Giai phap tot dé xdy dung bd suu
tap nham hinh thanh Thu vién s6 chinh
1a str dung phan mém ngudn mé Hon da
xanh — Greenstone.

Greenstone dap mg yéu cau cia

cac Thu vién:
e Xay dung cac bd suu tap tai li¢u
dién tor tr Internet va cac CSDL

12
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tryc tuyén dang da phuong tién:
Suu tdp am thanh, tranh anh, hinh
anh dong, hoat hinh, do hinh, toan
van.

e Xay dung cic suu tdp Vvé cac
chuyén nganh, bang cach s6 hoa
cac tai liéu hién co tai thu vién:
Sach, tap chi, luan van, bao céo
khoa hoc, dé tai nghién ctru khoa
hoc, bai gidng, gido trinh, vv...
v6i1 Suu tép toan van.

e Xay dung CSDL Suu tip dang
thu tich bién muc theo Dublin
Core hay MARC 21.

e HO6 tro thuc hanh xay dung suu
tap va bién muc Dublin Core va
MARC 21 cua Greenstone bang
cong cu Librarian Interface.

e Greenstone co thé tich hop vao
phan mém quan 1y thu vién c6
san.

e Greenstone co thé dugc phét trién
thanh mot phan mém quan 1y thu

vién hoan chinh theo yéu cau cua
tung thu vién.

Greenstone chinh 1a cong nghé
gilp can bd tham khdo (reference
librarian) chuyén cau hoéi cua doc gia
thanh cau tra 161 qua nhiing bd suu tap va
xuat ban théng tin trén CD-ROM hay
nhiing phuong tién truyén thong khac dé
phuc vu doc gia. Greenstone hd trg cho
can by giang day va nghién clru tu xay
dung nhiing bd suu tap chuyén nganh va
cung voi can bg thu vién dong gop vao
kho tai nguyén hoc tdp theo phuong
cham "Thuw vign sé la sw twong tdc giira
nguwoi sw dung voi thu vién dé phuc vu
chinh nguwoi sir dung''.

Phan mém ngudn mé Thu vién s6
Hon da xanh — Greenstone 1a ngudi ban
dong hanh cia tat ca ching ta, c6 thé hd
tro cho tat ca cac loai hinh thu vién véi
bat ctr quy mo nao dé cing XAY DUNG
THU VIEN SO.
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